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V enem od slovenskih podjetij sem pred kratkim imela priloz”no;t
opazovati vodje pri njihovem delu, kako se lotevajo pomgm_bmh_
odlocitev, na kaksen nacin dolocajo strategijo dela v podjetju ali o
oddelku, katere naloge postavljajo za prioriteto ter kaksen odnps imajo
do svojif podrejenih sodelavcev. Omenjene naloge vsekakor niso lahke,
vendar jih dober vodja zna in zmore opraviti.

ako kot ima vsaka uspesna voj-
Tska, ki bije bitko za osamosvoji-

tev ali ozemlje, svojega zaupanja
vrednega poveljnika, tako potrebuj(ﬂi
podjetje ali oddelek v podjetju, k1: ?.e.h
bodisi preZziveti, se §iriti v tujino ali pri-
dobiti vedji trzni delez, svojega zaupa-
nja vrednega vodjo. Ta mora biti ose-
ba, ki natanko ve, kam vodi svoje ljudi,
in zna vizijo podjetja preoblikovati v
cilj zaposlenih. Tako kot uc¢inkovitost
poveljnika v vojski je tudi u¢inkovitost
vodje v podjetju v veliki meri povezana
s tem, kako zna ta upravljati s svojimi
custvenimi stanji, kak$na je njegova
zivljenjska filozofija in koliko ¢asa po-
sveca svoji osebni rasti.

Primer slabe prakse vodenja v pod-
jetju je, ko se vodja menehno ozira
na komentarje, opazke, kritike, go-
vorice in obrekovanja iz okolice. To
je zelo motede za sodelavce in zelo
slabo za podjetje. Nenehna potreba
ugajati drugim ima namrec svoje sla-
bosti. Vodja v takem primeru deluje
¢ustveno, nepremiéljeno in pod moé-
nim vplivom okolice. Njegova Sibka in

upogljiva hrbtenica povzrodi zmedo
v podjetju, saj ljudje izgubijo jasno
usmeritev in se zacnejo ravnati po
razpolozenju vodje. Izguba fokusa pa
lahko njega in podjetje stane veliko za-
mujenih priloznosti in napaénih odlo-
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citev. Sprasujem se, ali bi vi kot vojak
sledili in zaupali poveljniku vojske, ée
bi se ta »obracal po vetrue, se neneh-
no ukvarjal s tem, kaj si o njem mislijo
drugi, jim Zzelel za vsako ceno ugajati
pri tem pa pozabil kaj je pravzapray
njegov cilj.

Samozadostnez

ali ucitelj

Drugi primer neustreznega vo-
denja je, ko vodja preceni svoje spo-
sobnosti in pogumno sprejme mesto
vodje zgolj zaradi polozaja
in dohodka. S tem ne bi
bilo ni¢ narobe, ¢e to ne bi
bilo njegovo edino pogumno
dejanje. Tak vodja se namrec¢ kaj
kmalu soo¢i z resnico o svojih resnic-
nih sposobnostih, saj mu pomanjka-
nje samozavesti, custvene inteligence
in zaupanja v lastne odlo¢itve zacne
povzrocati vse ved preglavic pri delu
z ljudmi. Zaradi tega postaja vse bolj
zaprt vase in podrejenim sodelavecem
nedostopen. Pogovor z njimi o njiho-
vem delu zanj predstavlja nepotrebno

izgubo casa. Izogiba se sprejemaniju
odlocitev, dajanju jasnih navodil in
iskanju ustreznih resitev za delovne
izzive svojih podrejenih. Slednji po-
stanejo bolj ali manj prepuséeni sami
sebi.

Kako dalec ste vi
V procesu razvoja

pravega vodje?

Polozaj vodje je izjemno odgovoren

in zahteven polozaj in le redki so mu

lahko kos. Zagotovo pa imajo vedje
moznosti za uspeh tisti, ki se tega

zavedajo in se posvetijo vodenju naj-
prej samega sebe in Sele nato ljudi, s
katerimi delajo. Poglejmo si, kako se
razvije pravi vodja. Tako kot na vseh

podrodjih v Zivljenju se tudi vodja

razvija skozi dolocen proces. Ni¢ se ne

zgodi iz danes na jutri in postati
pravi vodja zahteva od
posameznika veliko
vztrajnosti,
truda in
ucenja.

Ko nekdo zavzame polozaj vodje,

je res, da spostovanje zaposlenih na za-

¢etku izhaja iz njegovega polozaja. 'Ijoda,
¢e vodja stavi vse zgolj na poloZaj, ki ga

ima, za¢ne pocasi izgubljati spoStovanje

svojih podrejenih. Pravi vodja nikoli ne bo
misljenja, da ga morajo ljudje spostovati

zgolj zaradi polozaja. Za vodenje ni dovolj,

da ste oseba, ki le nadzira in po potrebi

kaznuje, ¢e gre kaj narobe. Pravi vodja po-

trebuje od podrejenih (sledilcev) e r{ekaj.
vet, in sicer, da ga sprejmejo kot vodjo.
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Cemu torej razred poln vedozelj-
nih ucencev, ée uéitelj slabo opravlja
svoje delo? Vodja kot vzor in ucitelj se
mora zavedati, da so najvecje bogastvo
vsakega podjetja ali oddelka v podjetju
njegovi zaposleni. Sistemi zastarajo,
zgradbe pastanejo majave, stroji se
obrabijo, sodelavei pa lahko osebno-
$tno zrastejo, se razvijajo in postanejo
ucinkovitejsi, e imajo vodjo, ki jih ra-
zume in jih zna usmerjati.

Kaj je potrebno nujno
storiti, ko postanete
vodja?

Kot sem ze omenila, je biti vodja
vse prej kot lahko delo. Ne samo, da
morate imeti visoko stopnjo ¢ustve-
ne inteligence in obcutek za ljudi,
imeti morate tudi izjemno &rino za
boznavanje posla. Ce ste sprejeli me-
sto vodje oddelka z dologenim stevi-
lom podrejenih ali pa nekaj vodji je
pomembno, da se na svoje novo de-
lovno mesto ustrezno pripravite. Tako
kot si pri peki peciva v naprej pripra-
vimo sestavine, ki jih bomo zdruzili
za pripravo Zelene jedi, tako morate
poznati naslednje korake za uspegen
prevzem funkcije vodje.

Zacnite pri ljudeh, kajti oni so (i-
sti, ki jih boste vodili. Priporocljivo
in zazeleno je, da se kot vodja ob na-
stopu na svoj polozaj seznanite z de-

Ljudje vodji sledijo, ker sami
tako Zelijo in zaradi odnosa, ki ga
ima vodja do sebe in do sodelaveey.
Vodja pa se ob tem zaveda, da si mora
spostovanje sodelaveev ali podrejenih
prisluziti in da slednje zagotovo ni
zgolj posledica polozaja. Pomembna
lastnost vodje na tej stopnji je sposto-
vanje. Najprej do samega sebe in nato
do ostalih ljudi v kolektivu. Ko vam
ljudje dovolijo, da jih lahko vodite,
prehajate vse blizje in blizje podobi
pravega vodje.

lom kljuénih podrejenih sodelaveerv.
Pripravite si plan kratkih sestankov z
njimi ena na ena ter jih zaprosite, da
vam v dogovorjenem obsegu in dogo-
vorjenem roku opisejo, kaj je njihovo
delo v podjetju (delovne naloge), kaj bi
si zeleli delati v podjetju ter kaj vidijo
kot prednosti in slabosti njihovega tre-
nutnega delovnega mesta. Tako boste
spoznali, kaj to¢no delajo ljudje, ki jih
boste od sedaj naprej vodili vi. Ljudem
morate nuditi delovno okolje polno
izzivov in njihovo porocilo vam bo za-
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g0tovo v pomoc pri ustvarjanju tovr-
stnega delovnega okolja zanje.

Ce ste zavzeli vodilni polozaj v
podjetju (predsednik uprave, direktor)
ali mesto vodje oddelka (prodaje, na-
bave ipd.), prosite racunovodjo v pod-
jetiu, da vam pripravi vse potrebne
analitiéne podatke ter se tako seznani-
te s finanénim stanjem podjetja (od-
delka). Ne samo zazeleno, pomembno
je, da si delo klju¢nih ljudi ogledate
tudi na terenu, kajti na ta nacin boste
bolje razumeli dogajanije v podjetju ter
laZje sprejemali odlocitve. S klju¢nimi
ljudmi jasno dolocite vizijo podjetja
(oddelka) in cilje, ki jih boste zasledo-

Sedaj je pomembno, da dolo-
Cite namen, za katerega si kot vodja
prizadevate. Kakine rezultate si 7elite
dosegati s sodelavei in kakéno stopnjo
ucinkovitosti potrebujete za dosego
zelenih rezultatov. Veé ko bo rezul-
tatov, ki jih boste dosegli s sodelavei,
bolj vam bodo pripravijeni slediti, saj
si bodo Zeleli biti del vase zmagovaine
ekipe. Da vodja lahko to doseze, je
kljuéno, da nenehno izboljsuje samega
sebe in da je s svojim vedenjem zgled
ostalim sodelaveem. Le vodja, ki bo
sam nenehno napredoval, se izpopol-
njeval in izobrazeval, bo dobil od svo-
Jih sodelaveey boljse rezultate.

vali skupaj s svojimi zaposlenimi (po-
drejenimi). Vizija in cilji morajo biti
jasno in razumljivo predstavijeni tudi
vasim sodelaveem. Kajti, ¢e ne vedo,
kam gredo, bo za njih vsaka pot prava.
Vi pa boste imeli velike tezave.

S sodelavei vzpostavite tak odnos,
da bodo brez strahu prihajali do vas s
tezavami in problemi, kajti le tako jih
boste lahko uspesno regevali in skupaj
z njimi zasledovali zastavljene cilje.
Zaposleni (podrejeni) vam morajo za-
upati in v vas videti kredibilno in spo-
sobno osebo. Dan, ko vam zaposleni
prenehajo prinasati probleme, ho dan,
ko ste prenehali voditi. To pomeni, da
80 izgubili zaupanje v vas ali pa meni-
jo, da vam je vseeno.

Ne porzabite na pohvale in pri-
znanja za doseZke vagih zaposlenih
(podrejenih). Ce imate nadzor nad
izvajanjem delovnih nalog in dosega-
njem rezultatov, imejte nadzor tudi
nad tem, da dobro delo tudi ustrezno
nagradite. Poskrbite kdaj tudi za Spro-
s¢eno neformalno druzenje z vadimi
sodelavei. Tovrstna dejanja so vedno
priloznost za povezovanje ljudi in

In najvisja stopnja pravega vodje je
vodja kot uéitelj, mentor in coach. Vo-
dij na tej stopnji je izjemno malo. Njihova
osnovna aktivnost postane prepoznavanje
in spodbujanje razvoja potenciala v ljudeh.
Najpomembnejsa lastnost vodje na tej ravni
je njegova komunikacija in sposobnost pre-
nasanja znanja ter zamisli na druge. Taksen
vodja v komunikaciji manj naroéa in ukazuje
ter vec poslusa in postavlja vprasanja. So-
delavee spodbuja k temu, da skusajo sami
poiskati primerno resitev za izzive ter Jjim pri
tem pomaga. S tem, ko so njegovi sodelavei
ponosni nase in na svoje delo, imajo najvecjo
in najmoénej$o motivacijo za delo.

vzpostavljanje zaupanja. Ne pozabite,
da se morate, cetudi gre za neformal-
no druzenje, $e vedno vest kot zgle-
den vodja. Naj vas nikar ne zanese k
pretiranemu uzivanju alkohola  alj
nenadzorovanemu poéetju. Kajti vasi
zaposleni (podrejeni) vas nenehno
opazujejo in vasa odgovoernost je, da
ste jim dober zgled.

Za konec si zelim z vami deliti
odli¢no misel generala Colina Powe-
lla, ki je neko¢ dejal: »Z organizacijo,
poslovnimi naérti in menedzerskimi

teorljami ne bomo dosegli nicesar.
Stvari uspevajo ali pa propadajo zara-
di ljudi. Samo, ¢e iz njih izvabite naj-
boljde, boste dosegali velike rezultate.«
In ne pozabite, zaposleni nikoli ne za-
puscajo podjetja, zaposleni zapudcajo
vodje.

VA-LI-DO, izobrazevanje in
poslovno svetovanje, d.o.o.
Vizija po vasi meri!
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